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Abstraksi 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, promosi online dan kualitas 

produk terhadap kepuasan pembelian konsumen di barley store kediri. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah pendekatan kuantitatif. Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data 

kuesioner, wawancara, observasi dan pustaka atau literatur sedangkan teknik analisis yang 

digunakan yaitu uji validitas dan reabilitas uji asumsi klasik, analisis linierberganda, uji 

autokorelasi uji T, uji F dan R2. Hasil penelitian ini adalah  (1) harga berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan pembelian konsumen (2) promosi online signifikan terhadap kepuasan 

pembelian konsumen (3) kualitas produk signifikan terhadap kepuasan pembelian konsumen. (4) 

pengaruh harga, promosi online dan kualitas produk terhadap memiliki pengaruh yang signifikan 

kepuasan pembelian secara simultan. 

 

Kata kunci :  Harga, Promosi Online dan Kualitas Produk  

 

 

 

 

 

  

 

 


