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PENGARUH HARGA, CITA RASA DAN KUALITAS 

PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN 

KONSUMEN DI CAFFE TANDALAN  

BLITAR 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

Oleh : 

Nama    : Yessy Siscillia Saputra 

NPM    : 18.13021.0346 

Jurusan    : Manajemen 

Bidang Konsentrasi  : Manajemen Pemasaran 
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