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ABSTRAK 

Sumber daya manusia merupakan komponen terpenting bagi sebuah 

perusahaan karena sumber daya manusia yang kompeten akan memberikan 

pelayanan yang baik bagi konsumen. Oleh karena itu perusahaan harus 

memperhatikan aspek-aspek yang mempengaruhi kinerja pegawainya antara lain: 

job insecurity, work-life balance, dan lingkungan kerja non fisik. Peneliti 

memilih Rumah Sakit Aura Syifa sebagai tempat penelitian karena didasarkan 

pertimbangan-pertimbangan yang ada. Tujuan penelitian adalah untuk 

menjelaskan pengaruh job insecurity, work-life balance, dan lingkungan kerja 

non fisik secara parsial dan secara simultan terhadap kinerja pegawai pada 

Rumah Sakit Aura Syifa Kediri. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. 

Populasi yang diambil sejumlah 333 pegawai menggunakan teknik Non 

Probability. Sampel yang diperoleh sejumlah 59 responden menggunakan rumus 

slovin. Pengolahan data menggunakan program SPSS.  

Hasil dari penelitian ini adalah job insecurity berpengaruh signifikan secara 

parsial terhadap kinerja pegawai pada Rumah Sakit Aura Syifa Kediri; work-life 

balance berpengaruh signifikan secara parsial terhadap kinerja pegawai pada 

Rumah Sakit Aura Syifa Kediri; lingkungan kerja non fisik berpengaruh 

signifikan secara parsial terhadap kinerja pegawai pada Rumah Sakit Aura Syifa 

Kediri; dan job insecurity, work-life balance, dan lingkungan kerja non fisik 

berpengaruh signifikan secara simultan antara terhadap kinerja pegawai pada 

Rumah Sakit Aura Syifa Kediri. Hal tersebut dapat diketahui dari hasil analisis 

korelasi sebagai berikut: nilai r: 0,525 atau 52,5% yang berarti rata-rata. 

Kata kunci: Job Insecurity, Work-Life Balance, Lingkungan Kerja Non Fisik, 

Kinerja Pegawai. 
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ABSTRACT 

 Human resources are the most crucial component for a company because 

competent human resources provide excellent service to customers. Therefore, 

companies must pay attention to aspects that affect employee performance, 

including job insecurity, work-life balance, and non-physical work environment. 

Researchers chose Aura Syifa Hospital as the research site based on various 

considerations. The research aims to explain the partial and simultaneous effects 

of job insecurity, work-life balance, and non-physical work environment on 

employee performance at Aura Syifa Hospital in Kediri. This study utilizes a 

quantitative method with a population of 333 employees using non-probability 

sampling techniques. A sample of 59 respondents was obtained using the Slovin's 

formula, and data processing was conducted using SPSS software. 

 The results indicate that job insecurity has a significant partial effect on 

employee performance at Aura Syifa Hospital Kediri. Work-life balance also 

significantly affects employee performance partially, as does the non-physical 

work environment. Collectively, job insecurity, work-life balance, and non-

physical work environment significantly influence employee performance 

simultaneously at Aura Syifa Hospital Kediri. This is supported by correlation 

analysis showing an r-value of 0.525 or 52.5%, indicating a moderate 

correlation. 
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